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PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero en Informatica con experiencia en Desarrollo Full Stack, Analisis de Datos y
Soporte Técnico.

Especializado en la creacién de sistemas web empresariales con Laravel, PHP,
JavaScript y MySQL, desde el disefio de bases de datos hasta su implementacion en
produccion.

Combino capacidades técnicas con Atencioén al cliente y Ventas con visién comercial,
orientado a resultados y mejora continua.

HABILIDADES TECNICAS

Frontend: HTML, CSS, JavaScript, Tailwind, Bootstrap
Backend: PHP, Laravel

Bases de datos: MySQL, MongoDB

Analisis de Datos: Power BI, Excel Avanzado, Python (pandas)
Infraestructura: Hostinger, cPanel

Soporte: Mantenimiento, instalacion de sistemas, licencias
Ofimatica: Word, Excel (Intermedio), PowerPoint.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Analista de Datos — H. Ayuntamiento del Centro, Tabasco
2024 - 2025

e Administracion y andlisis de informacién institucional.
e Automatizacion de reportes para programas educativos.

Gestor Administrativo y Comercial — Optica Visién Clara
2022 — 2024

e Gestion de clientes, control de pedidos y ventas opticas.
e Coordinacion de citas y administracion de registros.

Atencion al Cliente y Ventas — UP Promotion (Carolina Herrera)
2023 — 2024

e Asesoria personalizada y cumplimiento de metas comerciales.


http://www.linkedin.com/in/jorgeemanuelml

e Presentacion de productos premium y mantenimiento de imagen de marca.

Técnico en Soporte y Ventas Tecnologicas (Auténomo)
2019 — 2025

e \enta de licencias, periféricos y soporte técnico.

e Instalacién y mantenimiento de equipos y sistemas.

PROYECTOS DESTACADOS

FitManagerMX: Sistema web para administracion de gimnasios (Laravel, MySQL,
Tailwind).

Gestion Optica: Plataforma web para control de clientes y ventas.

Sistema de Reportes (Ayuntamiento): Reduccién del 40% en tiempo de procesamiento.

https://fitmanagermx.click/publicidad

EDUCACION

Ingenieria en Informatica — TecNM Campus Villahermosa (2020-2025)
Especialidad en Analisis de Datos | Promedio: 95/100
Técnico en Soporte y Mantenimiento — CECyTE Tabasco (2017-2019)

CERTIFICACIONES
e Analisis de Bases de Datos — TecNM (2025)
e Soporte y Mantenimiento de Equipos de Computo — CECyTE (2020)

IDIOMAS

Espanol: Nativo | Inglés: Basico (lectura técnica)
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